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附件2：《维护返修申请表》
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Fujian Newland Auto—ID Co.,Ltd

维 护 返 修 申 请 表

  填表日期：

序号

1

2

3

4

 

维修编号:

产品型号 销售日期 故障确认 分析处理

更换器件名

称

备注（附件

等）

用户名称: 联系人:

电话： 邮寄地址: 寄件单号：

序列号 故障描述

售服人员：          日期：            维修人员：              日期：               部门主管：            日期：

填表时应注意:        

1、表格中红色字体部分是客户填写部分，请务必将故障现象、邮寄地址、联系人、电话等资料填写清楚以免导致不能及时维修。

2、维修编号及销售日期由售服专员填写，客户今后查询可在我司官网自主查询或向我司售服专员报维修编号或寄件单号来查询维修进度情况。

3、请将《维护返修申请表》电子文档发到就近新大陆售后服务中心专用邮箱，或随返修设备一同寄回。

4、新大陆各地售后服务网点信息查询网址：http://www.nlscan.com/supportCon.aspx             

5、以上表格格式请不要改变，用户只须按对应空格填入产品返修信息，否则将造成信息不能导入系统；
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				新 大 陆 自 动 识 别 技 术 有 限 公 司 
Fujian Newland Auto—ID Co.,Ltd
维 护 返 修 申 请 表

		 		 												填表日期：

		维修编号:						用户名称:								联系人:

		电话：						邮寄地址:								寄件单号：

		序号		产品型号		序列号		销售日期		故障描述		故障确认		分析处理		更换器件名称		备注（附件等）

		1

		2

		3

		4

		售服人员：          日期：            维修人员：              日期：               部门主管：            日期：

		填表时应注意:        

		1、表格中红色字体部分是客户填写部分，请务必将故障现象、邮寄地址、联系人、电话等资料填写清楚以免导致不能及时维修。

		2、维修编号及销售日期由售服专员填写，客户今后查询可在我司官网自主查询或向我司售服专员报维修编号或寄件单号来查询维修进度情况。

		3、请将《维护返修申请表》电子文档发到就近新大陆售后服务中心专用邮箱，或随返修设备一同寄回。

		4、新大陆各地售后服务网点信息查询网址：http://www.nlscan.com/supportCon.aspx             

		5、以上表格格式请不要改变，用户只须按对应空格填入产品返修信息，否则将造成信息不能导入系统；
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